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1. AMAÇ 
Kuruluşta uygulanmakta olan ISO 50001 Enerji Yönetim sisteminin, ilgili faaliyetlerinin ve ilgili sonuçlarının planlanan düzenlemelere uygunluğunu doğrulamak, ISO 50001 Enerji Yönetim Sisteminin etkinliğini sürdürülebilirliğini tespit etmek, varsa uygunsuzluk tespit edilmesi,  kuruluş içi denetimlerini planlamak, yerine getirmek, sürekliliğini sağlanması amacıyla periyodik olarak denetler. Bu prosedür, söz konusu iç denetim faaliyetlerinin planlanması, hazırlığı, gerçekleştirilmesi ve sonuçlarının değerlendirilmesine yönelik esasları belirler.
2. KAPSAM: 
Kuruluş bünyesinde uygulanan ISO 50001 Enerji Yönetim Sistemi kapsamı içinde yer alan bütün faaliyetleri ve departmanları kapsar. 
3. TANIMLAR 
Baş Denetçi: İç denetim ekip lideri. 
Denetçi: Denetim ekibinde yer alan kişi 
Planlı Denetim: İç Denetim planında gösterilen olağan denetimler. 
EnYS : ISO 50001 Enerji Yönetim Sistemi 
Sistem Sorumluları : ISO 9001 , ISO 50001 Yönetim Temsilcileri 
4. SORUMLULAR  
Yönetim Kurulu: İç Denetim Sisteminin işleyişinin kontrolünden sorumludur. 
EnYS Yönetim Temsilcisi: ISO 50001 Enerji Yönetim Sistemi Temsilcisidir. İç Denetimin planlanmasından sorumludur.
Kalite Sistem Sorumlusu: Prosedürün yürütülmesinden sorumludur. 
Çalışanlar: İç denetimlerde gerekli hazırlıklarını yapmaktan sorumludur. Her türlü denetim faaliyetinde denetçilerle iş birliği ve kılavuzluk yapmaktan sorumludur. 
Baş Denetçi: Denetimi programlamaktan, yönetmekten ve raporlamadan sorumludur. 
Denetçiler: Her türlü denetim faaliyetinden ve raporlamaya yardımcı olmaktan sorumludur. 
5. UYGULAMA
5.1. Genel 
Kuruluşta uygulanmakta olan sistemler, ilgili maddelerinden yılda en az bir kez denetlenirler.
5.1.1. İç denetim planına göre yapılması gereken denetimler, Yönetim temsilcisi tarafından denetçi ve denetlenen birimlere yazılı olarak bildirilir. Denetçiler, denetimden önce ‘İç Denetim Soru Listesi’ yardımı ile gerekli hazırlıkları yapar. 
5.1.2. Baş Denetçi ve Denetçiler: 
· Denetçiler denetleyecekleri birim ve faaliyetlerden bağımsız olmalıdırlar. 
· Baş Denetçi ve denetçiler kalite denetimleri konusunda firma dışı bir eğitim kuruluşundan eğitim almış olmalıdırlar. 
· Baş denetçi/leri Entegre Yönetim Sistemi Temsilcisi belirler. 
5.1.3. Denetim ekibinde yer alıp, geçerli bir mazeret beyan edenlerin yerine, Entegre Yönetim Sistemi Temsilcisi tarafından yeni bir denetçi atanabilir. 
5.1.4. İç denetimler dışarıdan hizmet alınarak yapılabilir. Dışarıdan alınan hizmetlerde hizmet alınan kuruluşun planlaması, yöntemi, uygulaması ve kayıtları saklanır. Böyle bir durumda koordinasyonu Entegre Yönetim Sistemi Temsilcisi sağlar.
5.2. Yıllık Denetim Planı ve denetimin belirlenmesi 
5.2.1 Sistem Sorumluları ve Entegre Yönetim Sistemi Temsilcisi her sene Kasım - Aralık aylarında bir sonraki dönem için iç denetim planını hazırlar.
5.2.2. Yönetim Sistemi Temsilcisi, denetimden en az 2 hafta önce kuruluşla denetim tarihleri paylaşır.
5.2.3. Sistem Sorumlusu denetim planlamasını yaparken geçmiş tetkik sonuçlarını, tetkik edilecek alanların ve proseslerin önem, risk ve durumlarını dikkate alarak planlar.
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5.3. Denetim Ekibinin Hazırlanması 
5.3.1. Baş denetçi, ilgili Sistem Sorumlusu ile temasa geçerek İç Denetim Detay Planı hakkında bilgi alır. Sistem Sorumlusu ya da baş denetçi denetim yapılacak bölümün, Sistem Sorumlusu ile iletişime geçer. 
· Alınan bilgiler doğrultusunda, Sistem Sorumlusu ve baş denetçi denetim ekibinde yer alan diğer iç denetçilerle beraber denetim detay planını oluşturur. 
· Baş Denetçi ya da ilgili Sistem Sorumlusu, hazırlanan İç Denetim Detay Planı’nı Birim Yöneticisine gönderir. 
5.3.2 Açılış toplantısı sırasında detay plan anlatılır ve istekler doğrultusunda denetim saatlerinde değişiklik yapılabilir. 
5.3.3 Baş Denetçi ve Denetçiler, denetim soru listelerini hazırlar. Daha önce yapılmış bir denetim varsa, o soru listelerini gözden geçirir, gerekli görürse değişiklikler yapar.
5.4 Açılış Toplantısı 
5.4.1 Denetim daha önceden kararlaştırılmış tarih, saat ve yerde açılış toplantısı ile başlar. 
5.4.2 Açılış toplantılarına azami; Baş Denetçi, denetçiler, İşletme/Departman Yöneticisi ve Sistem Sorumlusu katılmalıdır. 
5.4.3 Açılış toplantılarına gerektiğinde Kuruluş/Departman Yöneticisinin katılmasını uygun gördüğü kişilerde katılabilir. 
5.4.4 Açılış toplantılarını Baş Denetçi yönetir. Bu toplantılar çok özel bir durum olmadığı takdirde 30 (otuz) dakikayı geçmeyecek şekilde planlanmalıdır. Toplantı katılım listesi ve toplantı tutanağı hazırlanır.

5.4.5 Baş Denetçi, açılış toplantısında aşağıdaki konuları açıklar ve mutabakat sağlar: 
· Denetimin amacı ve yöntemi. 
· Tesisin donanımı, sistemi, prosesleri,
· Enerji performansını etkileyen alanlar,
· Bulunabilecek uygunsuzlukların raporlanma yöntemi. 
· Denetim sırasında denetçilere eşlik edecek kılavuzların atanması. 
· Denetçiler arasında yapılan iş bölümü ve planlama. 
· Yemek araları ve diğer araların planlanması, kapanış toplantı saatinin kararlaştırılması. 
· Açık olmayan konuların görüşülmesi, soruların cevaplandırılması. 
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5.5 Denetim 
Denetçiler yapılan iş bölümüne göre, soru listeleri ve diğer dokümanları kullanarak denetimi gerçekleştirirler. Denetim sırasında atanan kılavuzlar denetimi izlerler. Denetim sırasında bulunan uygunsuzluklar bildirilir ve uygunsuzluklar hakkında anlaşma sağlanır. Denetçiler denetim sırasında herhangi bir problem çıktığı takdirde (bulgulara itiraz, tartışma, denetimi aksatacak herhangi bir şey) o konuyu geçer, hemen ya da ara toplantılarda baş denetçiye bilgi verir. Baş denetçi bu konuyu değerlendirerek izlenecek yolu belirler. 
Denetim esnasında, soru listeleri üzerine notlar alınır. Kanıtlar soru listesinin arkasına koyularak dosyalanır. 
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5.6 Ara Toplantılar 
İç Denetim Detay Planlarında belirtilen toplantı saatlerinde denetçiler kendi aralarında toplanır. Kapanış Toplantısı’nda aktarılacak güçlü yönler, iyileştirmeye açık noktalar ve uygunsuzlukları netleştirirler. 
5.7 Kapanış Toplantısı 
5.7.1 Önceden belirlenmiş saat ve yerde kapanış toplantısı gerçekleştirilir. Kapanış toplantıları 1 (bir) saati geçmeyecek şekilde planlanmalıdır. Kapanış toplantısına özel bir durum olmadığı takdirde açılış toplantısında bulunanlar katılır. İlgili birim yöneticisi kararında istenirse katılımcı sayısı arttırılır.
5.7.2 Kapanış toplantılarında İç Denetim Soru Listeleri’ne alınan notlar ve kanıtlar doğrultusunda, kuruluşun Güçlü Yönleri, İyileştirmeye Açık Noktaları ve Bulunan Uygunsuzlukları bildirilir. 
5.7.3 Görüşülenler, denetçiler ya da Sistem Sorumlusu tarafından not alınır. Daha sonra raporu yazmak üzere Yönetim Sistemi Temsilcisi’ne mail ya da direk notu iletir.
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5.8 Bulunan Uygunsuzlukların Raporlanması 
Entegre Yönetim Sistemi Temsilcisi kendisine ulaşan mail/taslak raporu inceleyerek “İç Denetim Raporu” nu ve “İç Denetim Uygunsuzluk ve Düzeltici Faaliyet Raporlarını oluşturur. Raporlar hazırlanırken gerekirse ilgili Sistem Sorumlusu ve ilgili denetçilerle görüşmeler yapılır. Rapor tamamlanınca ilgili Yöneticisi ve Kalite Sistem Sorumlusuna Yönetim Kurulu bilgisiyle mail aracılığıyla iletir. 

Raporun aslı ve hazırlanan “İç Denetim Uygunsuzluk ve Düzeltici Faaliyet Raporları” denetlenen Sistem Sorumlusuna ulaştırılır. Uygunsuzluğun kapatılması için yapılacak Düzeltici Faaliyet ilgili bölüm yöneticisi tarafından yazıldıktan sonra, Kuruluş Yöneticisi ve Baş Denetçinin onayına sunulur. Onaylandıktan sonra ıslak imzalı hali raporlar Yönetim Sistemi Temsilcisi’nde toplanır. 
Hazırlanan raporda anlaşılmayan ya da değişiklik istenen yer varsa konu, Yönetim Sistemi Temsilcisi tarafından ilgili taraflarla görüşülerek netleştirilir ve imzaya hazır hale getirilir. 
İç Denetim Raporu yazılırken, Takip Denetimi yapılıp yapılmayacağına Yönetim Sistemi Temsilcisi tarafından karar verilir. Eğer belge, doküman, video vb. ile kanıt olarak kapatılacak uygunsuzluklar varsa Takip Denetimine gerek olmaz. Eğer yapılacaksa Takip Denetimi tarihi belirlenir ve rapora yazılır.
Takip Denetimi, Yönetim Sistemi Temsilcisi ya da onun belirleyeceği denetçi tarafından yapılır.
İç Denetim Raporu’nda belirtilen uygunsuzlukları ilgili Sistem Sorumlusu, Düzeltici Faaliyet Takip Listesi – Yerinde Kalite Panosuna işleyerek alınan aksiyonları, açık/kapalı durumlarını takip eder. 
5.9 Uygunsuzlukların Kapatılması
Kapatma sürecinin takibini ilgili Sistem Sorumlusu gerçekleştirmektedir. Uygunsuzluklar kapatıldığında, incelemesini yaparak kapatma uygunsa kanıtları ilgili birim arşivine kaydeder ve Düzeltici Faaliyet Takip Listesi – Yerinde Kalite Panosuna gerçekleşme tarihini listeye işler.
Uygunsuzluklar, “Yönetimin Gözden Geçirmesi” toplantılarında görüşülür. Kapatılanlar varsa bildirilir. Kapatılamayan uygunsuzluklar için kaynak ihtiyacı olan konular varsa yönetimden destek istenir.
6. FORMLAR 
İç Denetim Soru Listesi 
İç Denetim Raporu 
İç Denetim Uygunsuzluk ve Düzeltici Faaliyet Raporu 
7. REFERANSLAR 
ISO 50001:2018 Enerji Yönetim Sistemi 
8. DAĞITIM VE DOSYALAMA 
Prosedür dağıtıldığı yerlerde yenisi yerine gelinceye kadar muhafaza edilir. Prosedürü yayınlayan departman eski nüshalarını iptal arşivinde en az 3 yıl saklar.
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