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©Bu dokümanın tüm hakları AKSARAY ÜNİVERSİTESİ’ne aittir. Yazılı izni olmadan alıntı yapılamaz, kopya edilemez veya çoğaltılarak dağıtılamaz.
1. AMAÇ
Bu sürecin amacı, Kuruluş  Entegre Yönetim Sisteminin etkinliğini ve uygunluğunu göstermek, iyileştirme ve önlem faaliyetlerindeki verilerin analizlerindeki uygulamaları açıklamak ve sorumlulukları belirlemektir. 
2. UYGULAMA ALANI ve SORUMLULARLAR
Bu sürecin uygulanmasından Yönetim Temsilcisi sorumludur.
3. TANIMLAR ve KISALTMALAR
3.1. EnYS: Enerji Yönetim Sistemi
4. SORUMLULAR
Enerji Yönetim Ekibi.
Yönetim Temsilcisi
5. REFERANS DÖKÜMANLAR
5.1. ENYS.ŞM.02 İzleme, Ölçme ve Analiz Şeması
5.2. ENYS.LS.03 İzleme, Ölçme ve Analiz Listesi
6. UYGULAMA
6.1. Genel İşleyiş
6.1.1. Aşağıda başlıklar halinde belirtilen veriler ele alınma şekli ile birlikte analiz metoduna göre analiz edilerek sürekli iyileştirme faaliyetlerinde kullanılabilecek şekilde Yönetimin Gözden Geçirme toplantısına sunulur. 
6.1.2. Elde edilen sonuçlar Yönetim Temsilcisinde toplanır.
6.1.3. Yönetim Temsilcisi tarafından veri analiz sonuçları çıkarılır ve Yönetimin Gözden Geçirme toplantısında görüşülür.
6.1.4. Veri Analizlerinden çıkan sonuçlar bir sonraki dönem için hedef belirlemede kullanılır.
6.1.5. Veri analizlerinin sonuçlarına göre gerekirse düzeltici veya önleyici faaliyetler başlatılır.
6.2. Süreç Performans Ölçümleri
6.2.1. Belirlenen tüm Süreçlere ait Süreç Performans Kriterleri süreç girdileri, süreç çıktıları, nasıl ölçüleceği, süresi sorumlusu vb. bilgiler içerisinde Süreç Tablosunda belirlenir ve ölçülür.
6.3. Uygunsuzluk ve Düzeltici Faaliyetlerden Elde Edilen Veriler
6.3.1. Uygunsuzluk- Düzeltici Faaliyet Ve Olay İhlal Süreci’ ne göre, dönem boyunca açılan Uygunsuzluk ve Düzeltici Faaliyetlerden elde edilen veriler aşağıdaki gibi ele alınır ve Yönetim Temsilcisi tarafından değerlendirilir:

· Dönem boyunca açılan DF adedi,
· Uygunsuzluk- Düzeltici Faaliyetler ve Olay İhlal faaliyetlerin bölümler ve süreçlere dağılımları,
· Uygunsuzluk- Düzeltici Faaliyetler ve Olay İhlal faaliyetlerin sonuçları,
Analiz metodu
· Tüm bölümler bazında açılan Uygunsuzluk- Düzeltici Faaliyetler ve Olay İhlal faaliyetler, açıldığı ilgili süreçler/bölümlere göre ağırlıkları bakımından belirlenir ve toplam Uygunsuzluk- Düzeltici Faaliyetler ve Olay İhlal faaliyetler içerisindeki ağırlıkları yüzdesel olarak ifade edilir.
6.4. İç Tetkiklerden Elde Edilen Veriler
6.4.1. İç Tetkik Süreci’ne göre elde edilen veriler aşağıdaki şekilde ele alınır ve Yönetim Temsilcisi tarafından değerlendirilir:
· İç Tetkiklerde açılan düzeltici faaliyet sayısı,
· Açılan düzeltici faaliyetlerin süreç ve bölümlere dağılımı,
· Düzeltici faaliyetlerin sonuçları,
Analiz metodu
· İç tetkiklerin sonuçları, olumlu ve olumsuz rapor ve düzeltici faaliyet adedine göre bölümler ve süreçler bazında ayrı ayrı yüzdesel olarak ifade edilir.  
6.5. Amaç ve Hedeflere Ulaşım Oranları
6.5.1. Amaç ve Hedeflere ulaşım oranları, Amaç ve Hedef Takip Tablosundan aşağıdaki şekilde ele alınır ve Yönetim Temsilcisi tarafından değerlendirilir:
· Planlanan hedeflerle ulaşılan hedefler belirlenir, planlanan hedeflerle gerçekleşen hedefler birbiri ile karşılaştırılır. 
Analiz metodu
· Hedeflere ulaşım oranları, planlanan hedeflerin gerçekleşen hedeflere oranlanması yoluyla her biri için yüzdesel olarak ifade edilir.
6.6. Riskler ve Fırsatlara Yönelik Faaliyetlerinden Elde edilen Veriler:
6.6.1. Risk ve Fırsat Yönetimi Süreci göre elde edilen veriler, Yönetim Temsilcisi tarafından 3 aylık periyotlarda aşağıdaki gibi ele alınarak analiz edilir.
· Proses bazında Enerji, kalite, çevre ve ISG süreçlerine göre kabul edilebilir risk seviyesi üzerinde olan risk sayısı 
· Proses bazında Enerji, kalite, çevre ve ISG süreçlerine ait düşürülen risklerin sayısı 

· Proses bazında Enerji, kalite, çevre ve ISG süreçlerine göre değerlendirilmesi gereken fırsatlar
Analiz Metodu:
·  Risk sayısı rakamsal olarak ifade edilir.
6.7. Enerji Yönetim Sistemi Elde Edilen Veriler
6.7.1. Kuruluşumuz aşağıda verilen önemli karakteristikler dâhil neyin izlenmesi ve ölçülmesi gerektiği belirlemiştir:
6.7.1.1. Amaçlar ve enerji hedeflerini tutturmada faaliyet planlarının etkililiği;
6.7.1.2. EnPG(ler);
6.7.1.3. ÖEK’lerin çalışması;
6.7.1.4. Gerçekleşen ile beklenen enerji tüketimi kıyaslanması;
6.7.2. Uygulanabilir olduğu ölçüde, geçerli sonuçlar elde etmek elektrik, doğalgaz sayaçları ile enerji tüketimi yapılan tüm makinelerdeki sayaçlar üzerinden ölçümler alır.
6.7.3. Sayaçlardan alınan veriler yıllık olarak değerlendirir.;
6.7.4. Kuruluşumuz, enerji performansını ve EnYS’nin etkililiğini YGG Sürecinde değerlendirir. Hazırlanan yıllık kıyaslamalar ile artışlar ve azalmalar hakkında incelemeler yapar ve kararlar alır. Önemli sapmalar tespit edildiğinde önlemler almak için çalışmalar başlatır.
6.7.5. Yasal şartlara ve diğer şartlara uygunluğun değerlendirilmesi
6.7.5.1. Kuruluşumuz, planlanan aralıklarda, enerji verimliliği, enerji kullanımı, enerji tüketimi ve EnYS’lere ilişkin olarak yasal ve diğer şartlara olan uygunluğunu değerlendirir. Kuruluşumuz, uygunluk ve alınan önlemlerin sonuçlarının değerlendirilmesine ait dokümante edilmiş bilgiyi muhafaza etmektedir.
7. PERFORMANS KRİTERİ
	Süreç Performans Ölçüm Değerleri (KPI)
	Hedef
	İzleme/Ölçme Metodu
	İzleme Sıklığı
	Sorumlusu
	Açıklama

	Süreç Tablosunda Belirlenen Performans Ölçüm Değerlerinin %70 Başarılması
	%70
	Başarılı Süreç Performans Ölçüm Değerlerinin/Toplam Süreç Performans Değerlerine Oranına Bakılacak
	Yıllık
Baseline 01.01.2026
	Yönetim Temsilcisi
	Süreç Performans Kayıtları


8. İLGİLİ DÖKÜMANLAR (SÜREÇ ÇIKTILARI)
ENYS.FR.05 Enerji Tüketim Analiz Formu
ENYS.FR.06 Enerji Amaçlar ve Hedefler Formu
ENYS.İA.04 İzleme Ölçme Analiz ve Değerlendirme İş Akış Süreci
ENYS.LS.03 İzleme ve Ölçme Listesi	

	Hazırlayan
	Yürürlük Onayı
	Kalite Sistem Onayı

	Birim Kalite Temsilcisi
	Kalite Koordinatör Yardımcısı
	Kalite Koordinatörü
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